说明：此表为公开栏的范例格式，各物业服务机构要根据实际情况，在框架和主要标题原则上不变动的情况下，收费信息、共有部分情况、业委会成员信息、物业服务报告等具体内容可灵活掌握，公开栏可根据小区环境和已有宣传栏、告示栏的顔色和大小进行协调设置，确保小区美观统一。
XXX项目管务公开栏
	物业服务及收费信息
	业主大会决策信息
	1—6月物业服务报告

	物业服务质量等 级 标 准
	  一  级物业服务标准
	业主大会名称
	XXXXX业主大会
	今年上半年，我公司严格按照物业服务合同约定，认真履职尽责，抓服务促品质，深入开展和谐物管创建，确保了小区文明、整洁、安全、有序。
1、客户服务；

2、秩序维护；

3、设施设备运行状况；
4、绿化养护；
5、环境维护；
6、物业服务收费率；
7、共有部分使用及收入；
8、社区活动、宣传等其他事项。
XXXXXX物业服务公司（盖章）

二〇一一年XX月XX日

（备注：此栏张贴物业服务报告，月报报告当月情况，半年报报告1-6月综合情况，年报报告1-12月综合情况。）

	
	
	设 立 时 间
	2010.7.11
	

	物业服务收费标准
	高层：   元/㎡
	多层：   元/㎡
	业主委员会基本情况
	

	
	别墅：   元/㎡
	商业：   元/㎡
	届别：  第  一  届
	备案号：  123456   
	

	
	本项目采用  包干   制计费方式
	任期：  2010 年7月 11 日至 2013 年 7月10日
	

	共有部分情况
	业主委员会成员信息
	

	1
	露天停车场XX个
	4
	物业服务用房XX㎡
	姓名
	职务
	联系方式
	职责分工
	

	2
	绿地 XX㎡
	5
	电梯 X部
	XXX
	主  任
	13912345678
	……
	

	3
	小区道路
	6
	其他（见清册）
	XXX
	副主任
	13912345678
	……
	

	信息查询台目录
	XXX
	委  员
	13912345678
	……
	

	1、《中华人民共和国物权法》

2、国务院《物业管理条例》

3、成都市《物业管理条例》

4、管理规约

5、业主大会议事规则

6、业主委员会工作规则
7、住宅专项维修管理办法 

8、物业服务合同

9、其他信息

备注：信息查询台设置在客户服务中心
	XXX
	委  员
	13912345678
	……
	

	
	XXX
	委  员
	13912345678
	……
	

	
	通知事项
	决定事项
	经费情况
	

	
	注：

1、此栏张贴通知；
2、通知内容包括召开业主大会的时间、事项、程序和表决方式等，并盖章。
	注：
1、此栏张贴业主大会的决定事项及公告；

2、决定或公告内容包括表决结果，决定的主要事项等，并盖章。
	注：
1、此栏张贴业主委员会工作经费使用情况；

2、经费使用定期公布，并盖章。
	


